ANLEITUNG

STROM- und Gaskosten reduzieren:

Sehr geehrte Kunden und Interessenten,

mit dieser Anleitung zeigen wir lhnen, wie Sie den Wechsel des Strom- und Gaslieferanten zum
Borsenpreis und Administrationskosten zu SPOTTY in 5 Minuten selbst wechseln kénnen.

Gerne fuhren wir fur Sie dies auch durch. Hierflir senden Sie uns

CEER S [[SO[[SAENERGIEKOSTEN-REDUZIERUNGSANTRAG

an E-Mail beratung@avi-ag.at oder per Fax an 02666-53 888 oder per Post an
AVI Allfinanz Vorsorge Immobilien GmbH
2650 Payerbach, Wiener StralRe 9

Vorteile von Spotty (im Vergleich zu herkémmlichen Energieanbietern):

e Borsenpreis statt lGberteuerter Fixpreise

e Keine Bindung
e An-/Ab- und Ummeldung online, binnen 5 Minuten per E-Mail

HIER DIE KONKRETEN SCHRITTE FUR DEN WECHSEL IHRES ENERGIELIEFERANTEN.

Steigen Sie fur den Anbieterwechsel lhres Stromlieferanten im Internet auf den Link
https://lwww.spottyenergie.at/beitreten#!/consumption ein.

Von hier kdnnen Sie dann auch den Gaswechsel veranlassen.

Wenn Sie nur_ den Gasanbieter wechseln wollen, dann steigen Sie mit diesem Link ein:
https://www.spottyenergie.at/beitreten#!/gas/consumption

Nachfolgend die Kurzbeschreibung fur die Eingaben im Internet-Link und unterhalb eine
Ansicht der jeweiligen Maske als Muster, damit Sie den Strom- und Gaslieferanten online in
5 Minuten wechseln kénnen:

Eingaben in Maske 1:

Privatkunde oder Geschéaftskunden auswéahlen
Postleitzahl eingeben

Netzbetreiber:

Nach Eingabe der Postleitzahl wird der Netzbetreiber automatisch ausgewahlt — Ausnahme:
Baden bei Wien ist mit dem Stromnetz bei Wiener Netze GmbH, mit dem Gasnetz bei Netz
Niederdsterreich GmbH — immer wenn 2 Netze mdglich sind, muss der Netzbetreiber separat
ausgewahlt werden.



mailto:beratung@avi-ag.at
https://www.spottyenergie.at/beitreten#!/consumption
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HaushaltsgroRe (siehe Stromverbrauch)

Stromverbrauch:

Wenn der Stromverbrauch bekannt ist, sollte dieser eingetragen werden. Ist der Stromverbrauch
nicht bekannt, kann man bei der Haushaltsgro3e die Anzahl der Personen wahlen (anklicken).
Dann wird der fur die Gro3e (Personenanzahl) entsprechende Durchschnittswert herangezogen.
Es ist nicht entscheidend, den korrekten Stromverbrauch zu kennen/einzugeben. Der ,neue’
Energieanbieter bekommt vom Netzbetreiber den Vorjahresverbrauch gemeldet und aufgrund des
Vorjahresverbrauches erfolgt die Vorschreibung der Betrdge sowohl vom Energieversorger als
auch vom Netzbetreiber.

S spotty 1
STREAMING ENERGY

Spotty Tarifkalkulator

1 Tarifkalkulator

Ich bin:

@ Privatkunde O Geschéftskunde

Netzbetreiber:
)—/ Wiener Metze GmbH

Postleitzahl:

(1010

Bist Du selbst Stromerzeuger?
O Nein @ Ja
Campaign Code:

C )

Haushaltsgroie:

1Person 2 Personen 3 Personen -
Stromverbrauch:

C L4477 )
kWh im Jahr

® Surnmarisch fur alle Zahler an einer Abnahmestelle

BERECHNEN >

Eingaben in Maske 2:
Bei Maske 2 ist nur ,,WAHLEN* (rechts in der Mitte) anzuklicken

(Wenn man auf ,Details“ (links neben WAHLEN) Kklickt, sind zusatzliche Daten wie z. B.
durchschnittlicher Borsepreis der letzten 12 Monate zu sehen).



‘2 Zum Checkout (1)

Tarife 4472 KWh/Jahr

SPOTTY SONNE FS

Der stiindlich variable Preis von EPEX Spot

Aufschlag Grundgebiihr Unbefristeter Vertrag 2215 = /Monat

1.08 cent/kwh 3.00 £/Monat Kundigungsfrist 14 Tage
26579 €f1ahr

® Alle Preise sind inkl. USt und ohne Netzentgelte und chne Gebrauchszsbgabe P .

) ! ! . ) i -~ Details® [ = WAHLEN
» Die Kalkulation des Gesamtpreises basiert auf dem durchschnittlichen Barsenpreis der letzten 12 Monate von EPEX Spot, sowoh| fr
den Bezug als auch fur die Einspeisung. Standard Verbrauchsmuster eines Haushaltskunden (E1).

Zusammensetzung des Details
Kilowattstundenpreises (excl USt.). » Sowohl der Verbrauch als auch die Einspeisung werden exact auf der Basis vorn Stundenpreis von EPEX Spot
abgerachnet
Borsenpreis 3.38 Centfkwh » Ein gleicher Aufschlag wird pro Kilowattstunde mit + fir den Verbrauch und mit - fiir die Einspeisung berechnet
» Zzhlungstyp - reale Beitrage
Aufschlag 0:90 Cent/kwh » Weitere Infos, findest Duim
Insgesamt 4.28 Cent/kWh

Eingaben in Maske 3:
Bei Maske 3 ist nur auf ,,Weiter >* (rechts unten) zu klicken

(100 % Erneuerbare Energie muss nicht ausgewahlt werden, da fir dieses Jahr fur alle Kunden
auch ohne Aufpreis nur Strom aus Erneuerbare Energie geliefert wird. Dies wird voraussichtlich
auch nachstes Jahr so sein.

Sollte der Kunde wegen Forderung fur ein Elektrofahrzeug mit Sicherheit Erneuerbare
Energie bendtigt werden, empfiehlt es sich, doch zusatzlich Erneuerbare Energie
auszuwahlen, da fur die Zukunft nicht garantiert werden kann, dass der Kunde ohne Aufpreis
auch fur die nachsten Jahre immer Strom aus Erneuerbarer Energie geliefert bekommt. Dies ist
aber fur die Forderung von Elektrofahrzeugen Voraussetzung).




2 Zum Checkout (1)

SPOTTY SONNE FS 2215 €/Monat
Der stiindlich variable Preis von EPEX Spot Jahresverbrauch: 4472kwh

Bestimm Dein personliches Strompaket

& 100% Erneuerbare Energie - Dein Beitrag fir die Umwelt

Strom aus 100% reiner Sonnen-und
Winenergie und Wasserkraft.

+0.50 Cent/kWh (inkl. USt)

2 WAHLEN

ihren Verbrauch verfolgen, auch weniger
verbrauchen. Weniger Verbrauch bedeutet
einen kleineren 6kologischen FuRabdruck.

< Untersuchungen zeigen, dass wenn Leute
v ol

2 WAHLEN

/

Eingaben in Maske 4:
Bei Maske 4 ist nur auf ,,Weiter >* (rechts unten) zu klicken

(Sollte der Kunde keinen Smartmeter haben, erfolgt die Zahlung der Beitrage automatisch mit
gleichbleibenden Betrdgen wie bisher. Mit der Jahresabrechnung bekommt der Kunde die
Differenz zurtick).

(Gemeinsame Rechnung ist vorausgewahlt — es empfiehlt sich dies nicht abzuandern)
Sie haben dann sowohl die Kosten des Netzbetreibers und die Kosten von Strom und Gas auf
einer Rechnung.




2 Zum Checkout (1)

1 Tarifkalkulator 2 Extras 3 Kundendaten 4 Bestatigen

SPOTTY SONNE FS 2215 £/Monat

Der stindlich variable Preis von EPEX Spot Jahresverbrauch: 4472kWh

Wie willst Du Deine Beitrage zahlen?

: REALE BEITRAGE MIT
* ANZAHLUNG

FRLEISISRIS Y

Durchschnittliche monatliche Rechnung
22.34 €/Monat

Die Rechnung wird auf Basis Deines
tatsachlichen Stromverbrauchs und der
Preise des Vormonats berechnet! Wenn
Du noch kein Smart Meter hast, bestell Dir
es gleich bei Deinem Netzbetreiber —es
wird kostenlos installiert.

Mehr Infoermationen

GEWAHLT

Willst Du eine gemeinsame oder separate Rechnung fur Strom- und Netzentgelte erhalten?

Gemeinsame Rechnung Separate Rechnung

Ganz bequem alle Energie- R | Energie und

[ GEWAHLT ) " WAHLEN

und Netzkosten auf einer Netzrechnungen separat

Rechnung halten

Eingabe in Maske 5:

Kunde:
Eingabe der Kundendaten

Adresse:
Eingabe der Adressdaten

Bei Neuanmeldungen sollte unbedingt die Zahlpunktnummer eingegeben werden, da sonst die
Gefahr besteht, dass der Kunde nicht zeitgereicht mit ,Strom*“ versorgt wird.

Zahlungspraferenz:

Eingabe der Bankdaten (wenn Kunde automatische Abbuchung vom Konto winscht oder
.Bankuberweisung“ anklicken. Bei Bankuberweisung bekommt der Kunde keine Zahlscheine
zugesandt — der Kunde muss von sich aus die Uberweisungen tatigen — es empfiehlt sich, immer
~SEPA Lastschrift* zu wahlen.

Zum Schuss ,Weiter > (rechts unten) anklicken



¥ Zum Checkout (1)

1 Tarifkalkulator m 3 Kundendaten 4 Bestitigen

Kunde
Anrede’* Titel: Vorname:* MNachname*
[}
Herr + % Max Muster

Ceburtstag™®

14 s Now. s 1990

@

Kontakt
E-Mail:* Telefon:*

max.muster@gmx.at 0699 123 456

Adresse

Straf3e*

KlosterneuburgerstralBe

Hausnurmmer:* Stiege: Stock: Tor:
1 2

Postleitzahl (PLZ):* Oort*

(1010 Y wien

Wahlen Sie |hren Netzbetreiber:

Wiener Netze GmbH ]

Art des Stromwechsels:™

() ;
@) Anbieterwechsel

(M)

)- Neuanmeldung

Wann wollen Sie Strom beziehen?*

(@ Megli N

) Moglichst schnell ) Wechseldatum angeben
Zahlungspraferenz

Wie wollen Sie zahlen?*

Y P . (s -

() Bankiberweisung @) SEPA Lastschrift

Bitte gib hier Deine Bankdaten ein, die Du auf Deiner Bankomatkarte oder auf dem Kontoauszug findest. In Rechnung gestellte Betrdge
werden mittels SEPA Lastschrift von Deinem Konto eingezogen.

[:] lch mochte meine Bankdaten spater nachreichen
Kontoinhaber*:

Max Muster

IBAN™:

AT751200 0007 1234 56781
D lch machte eine abweichende Rechnungsadresse angeben

Art des Stromwechsels:
In den meisten Fallen Anbieterwechsel

Wenn es sich um eine Neuanmeldung handelt, dann erscheint zusétzlich das Feld
»Zahlpunktbezeichnung® (links unten). Bitte diese bei Neuanmeldung unbedingt eingeben.

Die Zéhlpunktbezeichnung finden Sie auf lhrer Stromrechnung bzw. Ihrem Stromliefervertrag bzw.
im Netzzugangsvertrag.



https://stromliste.at/strompreis/zusammensetzung/beispielrechnung

Diese Zahlpunktbezeichnung hat fir Osterreich die Anfangbuchstaben AT und besteht
grundsatzlich aus 33 Buchstaben und Ziffern

Verwechseln Sie nicht die Zahlpunktbezeichnung mit der Zahlernummer, die sich am
Stromzéahler befindet. Diese umfasst nur wenige Stellen und enthalt keine Buchstaben.

Art des Stromwechsels*
Anbieterwechsel Neuanmeldung
Wann wollen Sie Strom beziehen?*

Méglichst schnell Wechseldatum angeben

Zahlpunktbezeichnung

Bei der Neuanmeldung brauchen wir die Zshlpunktbezeichnung. Dies ist eine 33-stellige Zahl, die mit “ATOO.."beginnt. Du findest die Zahlpunktbezeichnung auf der
Detailzeite Deiner letzten Stromrechnung oder auf dem letzten Stromvertrag. Wenn Du die Nurmmer aber nicht parat hast, werden wir versuchen diese von Deinem

Netzbetreiber zu erhalten.

Eingabe in Maske 6:
Bei Maske 6 konnen die Eingaben nochmals auf Richtigkeit kontrolliert werden.

Sollte der Kunde auch GAS haben, kann auf ,Gas hinzufiigen“ geklickt werden. Die Eingabe bei
den einzelnen Masken erfolgt dann analog zum STROM.

AGB und Ricktrittsrecht:
Mittels anklicken bestétigen

Kontaktieren wegen Werbung:
Muss nicht angeklickt (bestatigt) werden!!!

Kommentar:

Sollte die Zahlpunktnummer bekannt sein, empfiehlt es sich, diese bei ,Méchtest Du uns noch was
sagen?“ einzutragen. Dies ist nicht erforderlich, aber in seltenen Fallen kann ohne die
Zahlpunktnummer die Lieferanschrift vom Netzbetreiber ,nicht gefunden® werden.

Zum Schluss nur mehr ,Bestatigen® (rechts unten) anklicken — unmittelbar
danach bekommt der Kunde eine E-Mail von der E-Mail-Adresse
kundenservice @spottyenergy.at.

Dieses Mail muss der Kunde 6ffnen und auf ,Bestatigen” klicken.



https://stromliste.at/strompreis/stromzaehler
mailto:kundenservice@spottyenergy.at

Kunde Lieferant

Herr Max Muster Spotty Smart Energy Partner GmbH
E-Mail: info@spottyenergie.at
Telefon: +43 1267 5401

Email: max.muster@gmzx.at

Telefon: 0699123 456
Homepage: wwww.spottyenergieat

Anschrift: Pater-Schwartz-Gasse 114

1150 Wien
Lieferadresse Zahlungspraferenz Entfernen
Klosterneuburgerstral3e1/2/1 Zahlungsart: Bankiberweisung
1010, Wien
Produktinformationen
SPOTTY SONNE FS - Der stundlich variable Preis von EPEX Spot « Unbefristeter Vertrag
o Grundgebihr 3.00 €/Monat » Klndigungsfrist 14 Tage
e Aufschlag 1.08 Cent/kWh » Cemeinsame Rechnung

» Reale Beitrage mit Anzahlung

* Weitere Produktinformationen findest Du im

Weitere Lieferadressen?
Bringen Sie lhr Gas ebenfalls zu Spotty!

+ Gas hinzufligen C+ Andere Lieferadresse hinzuﬂ]gen)

AGB und Rucktrittsrecht

Ich beauftrage Spotty mit der Energigbelieferung gemal3 den Bestimmungen dieses Vertrages einschliellich der Allgemeinen
Geschaftsbedingunge (,AGB") und des Preisblattes. Der Vertrag kommt durch die Annahme dieses Auftrages durch Spotty gemal
Ziff. 2 der ACB zustande. Ich bevollmachtige Spotty, mich gegentber Dritten (v.a. anderen Marktteilnehmern) bei allen Malinahmen,
die notwendig und/oder zweckmaBig sind, um die Belieferung meiner Anlage mit Energie zu ermaglichen, zu vertreten. Dies
umfasst insbesondere die Durchfihrung eines marktiblichen Wechselprozesses. Die Vollmacht kann auferdem die Datenprifung,
die Kundigung oder den Abschluss von Vertragen, die Erteilung der notwendigen Informationen umfassen. Falls ich als Teil dieses
Vertrags als Einspeisetarif fur meine Solaranlage nutze, kann Spotty als Anlagenbevollmachtigter uber die Herkunftsnachweise
meines Solarstroms verfliigen sowie samtliche Belange im Zusammenhang mit der Stromnachweis-Datenbank in meinem Auftrag
durchfihren. Ich bevollmachtige Spotty aul3erdem, den Netzzugangsvertrag flr meine Solaranlage vom Netzbetreiber anzufordern
und an Energie Control Austria weiterzuleiten. Im Falle Strombelieferung stimme ich ausserdem zu, jederzeit widerruflich, dass der
Netzbetreiber die im Smart Meter gespeicherten Viertelstundenverbrauchswerte betreffend den oben angefuhrten Anlage
zumindest einmal taglich aus dem Smart Meter ausliest, in ihrem zentralen Datenverarbeitungssystem speichert, zum Zweck der
Verrechnung, Kundeninformation, Energieeffizienz, Energiestatistik und Aufrechterhaltung eines sicheren und effizienten
Netzbetriebs verwendet und zumindest taglich an Spotty Smart Energy Partner GmbH zum Erfullung der der Zwecke des
Liefervertrages Ubermittelt. Mit der Auftragserteilung bestatige ich die Kenntnisnahme der beiliegenden AGB, der darin
enthaltenen Widerrufsbelehrung, der Datenschutzerklarung und des Produktblattes. Dieser Auftrag wurde elektronisch erstellt und
ist ohne Unterschrift gultig.

D Spotty darf mich - jederzeit widerruflich - zu neuen Produkten und Dienstleistungen per E-Mail oder Telefon kontaktieren.

Kommentar

Mochtest Du uns noch was sagen?

Zahlpunktnummer: ATOO 1000 0000 0000 0000 23456

Alles Weitere, um den Anbieterwechsel durchzufiihren, lauft im Hintergrund (keine Arbeit
mehr fur den Kunden) AB.
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Bitte auch nachfolgend Wissenswertes beachten!




Ab 100.000 kWh Verbrauch ist ein Onlineabschluss nicht mehr moglich —
Bitte in so einem Fall um Kontaktaufnahme mit uns

AVI Allfinanz Vorsorge Immobilien GmbH
2650 Payerbach, Wiener Stral3e 9
E-Mail: beratung@avi-ag.at

Tel.: 0676-848 849 850

Teilen Sie uns bitte auch mit, wenn Sie das Mail erhalten und auf BESTATIGUNG gedriickt
haben.

Bitte auch folgendes beachten:

Sollten Sie keine Bestatigungsmail erhalten dann bitte auch im Spam nachsehen, nicht
nochmals eingeben!

Wenn Sie das Mail zur BESTATIGUNG nicht findet dann auch bitte eine Mail an uns
beratung@avi-ag.at
im Betreff den Namen des Kunden sowie die korrekte Mailadresse mitteilen.

Wir veranlassen dann das Mail erneut an Sie zu senden.

WUSSTEN S|E; dass wir auch...

e Kkostenlos Ihre Versicherungen Uberprifen und optimieren und moglichst auch
Pramien reduzieren. Wir nehmen lhnen diese Arbeit ab!
- KFZ-Versicherungen jahrlich wechseln
- Als Konsument ihre Haushalts- und Eigenheimversicherungen sowie sonstige
Sachversicherungen nur drei Jahre gebunden sind, wenn auch auf der Polizze 10 Jahre
Laufzeit stehen!
- Dies gilt auch fur Ihre Unfallversicherung!

e Wir Uberprifen auch Ihre Kreditvertrage und versuchen die Rate flr Sie zu reduzieren.

e Ebenso Ihre Sparanlagen. Besonders in der heutigen Zeit ist eine Optimierung wichtig, da
Sie am Sparbuch kaum mehr Zinsen erhalten und auch eine Streuung lhrer Sparanlagen
wichtig ist, ob als Vorsorge, Pensionszuschuss oder als Kinder-Starthilfe usw.

SIE WOLLEN EINE IMMOBILIE VERKAUFEN ODER VERPACHTEN BZW: VERMIETEN ODER
TRAUMEN VOM EIGENEN HAUS
WIR SUCHEN IN UBER 100 Internetplattformen
e den passenden Interessenten
e Oder die passende Immobilie

ODER DENKEN SIE AUF EINEN NEUBAU EINES HAUSES
e Dann haben wir Partner, die fur Sie ein neues Haus bauen, ob als Kant- oder Rundholz
BLOCKBAU, aus Riegelbau oder als Ziegel-Massivhaus
e So kdnnen Sie auch ein Mitbauhaus erwerben, wo Sie sich viel Arbeitszeit ersparen.
e Auch in Mobilausfiihrung bieten unsere Kooperationspartner Hauser an, sodass Ihr Haus
mit Ihnen mit wandern kann.
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